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INGENIERIA DE SOFTWARE

A. ENCUADRE GENERAL.

A.1. CONTENIDOS MiNIMOS.

El proceso de software. Ciclos de vida del software. Modelos tradicionales y agiles.
Ingenieria de requerimientos. Verificacion y validacion del software. Calidad de
Software. Estandares y normas de calidad. Gestidon de configuracion del software.
Administraciéon de Riesgos. Métricas. Mantenimiento. Reingenieria. Gestion del
proceso de construccion.

A.2. RAZONES QUE JUSTIFICAN LA INCLUSION DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL PLAN
DE ESTUDIOS. SU IMPORTANCIA EN LA FORMACION PROFESIONAL.

Esta asignatura forma parte de un grupo de materias que se enfoca en proporcionar
conocimientos en el drea de las tecnologias de las ciencias de la computacion, las
telecomunicaciones, los sistemas operativos y la construccién de software.

"Es imposible operar el mundo moderno sin software. Las infraestructuras nacionales y
los servicios publicos se controlan mediante sistemas basados en computadoras, y la
mayoria de los productos eléctricos incluyen una computadora y un software de
control. La fabricacion y la distribucién industrial estdan completamente
computarizadas, al igual que el sistema financiero. El entretenimiento, incluida la
industria musical, los juegos por computadora, el cine y la television, utiliza software
de manera intensiva. Por lo tanto, la ingenieria de software es esencial para el
funcionamiento de las sociedades, tanto a nivel nacional como internacional." Con este
parrafo comienza el libro "Ingenieria de Software" de lan Sommerville.

No cabe duda de que el desarrollo de software se ha vuelto central en nuestros dias.
Ya no solo debe generarse software para agilizar los procesos de negocios; también las
organizaciones necesitan crear aplicaciones para interactuar con las nuevas
generaciones de clientes y los nuevos modelos de negocios. Sin embargo, esto también
representa una gran responsabilidad para los desarrolladores: cuando el software deja
de funcionar, las organizaciones dejan de operar y los perjuicios pueden ser enormes.
El software ha dejado de estar presente solo en computadoras. Cada vez mas
dispositivos y artefactos estdn controlados por software y las fallas pueden ser
catastroéficas, incluso mortales. Por lo tanto, el desarrollo de software es una actividad
critica. Entregar software con fallas puede poner en riesgo de manera directa la salud,
la seguridad, los derechos o los bienes de las personas.

En este contexto, es necesario comprender que no se puede construir software
simplemente escribiendo lineas de cddigo en una computadora; por el contrario, es
fundamental seguir determinados procesos que aseguren la construccién de software
de calidad.
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La ingenieria de software es la disciplina de la ingenieria que abarca todos los aspectos
de la produccién de software, desde las etapas iniciales de la especificacion del sistema
hasta el mantenimiento posterior a su despliegue.

Contar con una materia especifica donde los alumnos comprendan la problematica del
desarrollo de software y la importancia de aplicar principios de ingenieria para la
construccion de aplicaciones es clave para enfrentar los futuros desafios en el ejercicio
de su profesion.

La gestién de proyectos de desarrollo de software, los procesos de obtencién de
requisitos, las pruebas y validaciones, la implementacion y la gestion del software
durante todo su ciclo de vida, en un marco de calidad, se han convertido en ejes
centrales de nuestro perfil profesional.

La formacion impartida en esta asignatura se complementa con las materias de
Construccion de Aplicaciones Informaticas y Metodologia de los Sistemas de
Informacién. Esto completa un eje formativo que prepara a los futuros profesionales
para participar en cualquiera de las actividades de construccidén de software y para la
gestién de un proyecto de desarrollo.

A.3 UBICACION DE LA ASIGNATURA EN LA CURRICULA DE LA CARRERA.
La asignatura esta ubicada al comienzo del ciclo profesional.

En dicha etapa, los alumnos ya han adquirido en el ciclo general los conocimientos
basicos sobre el funcionamiento de las organizaciones, su administracion, la
informacién contable y el funcionamiento de sus areas y procesos internos. Todos
estos temas resultan de especial interés para contextualizar el desarrollo de software
dentro de las necesidades de una organizacion.

Asimismo, esta materia tiene como requisito el cursado de Introduccidon a las
Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones. La misma brinda los conocimientos
especificos necesarios para que los alumnos puedan comprender las cuestiones
técnicas de la asignatura.

A.4 OBJETIVOS DE APRENDIZAIJE.

e Diferenciar el desarrollo de software profesional de aquel que del que se
orienta al uso personal y tomar conciencia de la necesidad de producir
aplicaciones de calidad.

e Conocer las distintas herramientas, métodos y procedimientos actuales,
aplicables a la planificacién, analisis, disefo, codificaciéon, prueba vy
mantenimiento del software, con el objeto de poder conducir, participar o
asesorar profesionalmente proyectos desarrollo de software.
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e Analizar casos y situaciones reales donde se vean los efectos practicos de la
correcta aplicacidon de la ingenieria de software, y los riesgos o dafos que
provoca no hacerlo.

e Concientizar la importancia de la ética respecto de la construccidon de software
y sus datos.

B. PROGRAMA ANALITICO.
UNIDAD TEMATICA I: SOFTWARE E INGENIERIA DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Analizar las caracteristicas diferenciadas del desarrollo del
software, su naturaleza y sus problemas, para comprender la necesidad de aplicar
ingenieria al software.

Contenido:
e El software: Un producto ubicuo, indispensable y vital.
o Desarrollo de software profesional.
e Los problemas al desarrollar software.
e La naturaleza del software.
e Ingenieria de software.
e Costo y presupuestacion de Software.
e F[tica en laingenieria de software.

UNIDAD TEMATICA II: EL PROCESO DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Definir las etapas del proceso de desarrollo de software, asi
como también del marco de calidad. Estudiar los diferentes modelos de desarrollo, sus
caracteristicas, aplicaciones y criterios de seleccion.

Contenido:
e FEtapas del proceso de desarrollo:
o Especificacion.
o Disefo e implementacion
o Validacion.
o Evolucién.
e Actividades protectoras de la calidad.

UNIDAD TEMATICA Ill: DESARROLLO DIRIGIDO POR UN PLAN

Objetivos del aprendizaje: Comprender el proceso de desarrollo bajo un plan
predefinido (desarrollo tradicional) sus ventajas, usos y dificultades.
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Contenido:
e Desarrollo basado por un plan.
e Aplicaciones y eleccion del modelo adecuado.
e Caracteristicas de los diferentes modelos y en qué casos conviene su
aplicacion.
e Ventajas, limitaciones dificultades desarrollo dirigido por un plan.
Comparacion con las metodologias agiles.

UNIDAD TEMATICA IV: DESARROLLO AGIL DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Conocer el proceso de desarrollo utilizando métodos agiles
y analizar los principales modelos de desarrollo que respaldan dicha metodologia.

Contenido:
e El Manifiesto Agil.
e Modelos agiles.
e \Ventajas, dificultades y caracteristicas del desarrollo agil.
e Conceptos emergentes y tendencias.

UNIDAD TEMATICA V: INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

Objetivos del aprendizaje: Comprender la importancia de obtener requerimientos
validos y completos, asi como también las dificultades subyacentes para la lograrlo.

Contenido:
e Requerimientos funcionales y no funcionales.
e Especificacidén de requerimientos.
e Adquisicidn y analisis de requerimientos.
e Validacion de requerimientos.
e El documento de requerimientos de software.
e Claves para un relevamiento exitoso.

UNIDAD TEMATICA VI: FUNDAMENTOS DEL DISENO DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Analizar las caracteristicas del proceso de disefio de
software. Comprender las claves para desarrollar interfases de usuario exitosas y
aplicar patrones y guias de disefio. La construccion metodoldgica de los artefactos del
disefio seran objeto de estudio en materias especificas.

Contenido:
e EL proceso de diseno de software.
e Diseno de la interfaz de usuario.
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e Patrones de disefio.
e EL valor econdmico del disefio.

UNIDAD TEMATICA VII: FUNDAMENTOS DE LA CODIFICACION DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Iniciarse en los fundamentos de la etapa de programacion y
el proceso de la codificacién de Software. Los conocimientos de esta etapa y su
aplicacion practica seran profundizados en materias especificas.

Contenido:
e La etapa de codificacidn de software.
e El proceso para programar software.
e Eleccién del lenguaje.
e LalAvy eldesarrollo de software

UNIDAD TEMATICA VIIl: PRUEBAS DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Comprender la importancia del proceso de prueba de
software y sus caracteristicas. Estudiar los distintos tipos de pruebas a los que debe
someterse una aplicacién antes de pasar a entornos productivos.

Contenido:
e El proceso de prueba de software: Conceptos y caracteristicas.
e Pruebas de Desarrollo.
e Pruebas de Version.
e Pruebas de Usuario.
e Depuracién.

UNIDAD TEMATICA IX: DESPLIEGUE DEL SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Entender la problematica vinculada al despliegue del
software construido y a las sucesivas actualizaciones,

Contenido:
e Construccioén de la version final.
e El manejo de multiples versiones.
e Diferentes estrategias de implementacion.
e Migracién de datos.
e Capacitacién y resistencia al cambio.
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UNIDAD TEMATICA X: EVOLUCION DEL SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Comprender las necesidades que surgen luego de la
implementacién del software, y como administrar eficazmente los cambios que deban
implementarse y las diferentes versiones, conforme el sistema evoluciona en el
tiempo.

Contenido:
e El proceso de evolucion del software.
e Gestidn del cambio en el software.
e Mantenimiento del software.
e Reingenieria.
e Reutilizacién.
e Administracion de sistemas heredados.

UNIDAD TEMATICA XI: GESTION DE LA CALIDAD

Objetivos del aprendizaje: Analizar los conceptos vinculados con calidad y su
aplicacidn al proceso de desarrollo de aplicaciones. Revisar estandares y modelos.

Contenido:
e El Concepto de calidad.
e Calidad del software.
e Estandares de calidad.
e Revisiones técnicas e inspecciones.
e Mediciones y métricas.
e El proceso de mejora de procesos.
e El modelo CMM.

UNIDAD TEMATICA XlI: GESTION DE RIESGOS DEL PROCESO DE CONSTRUCCION

Objetivos del aprendizaje: Identificar y gestionar los diversos riesgos a los que estan
expuestos los procesos de desarrollo de software, asi como también comprender la
importancia de las medidas de mitigacion y plan de contingencia.

Contenido:
e Riesgos.
e |dentificacion y tipos de riesgo.
e El proceso de gestion de riesgos. Tablas de riesgo.
e Planes de contingencia.
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UNIDAD TEMATICA XllI: CONFIABILIDAD Y SEGURIDAD

Objetivos del aprendizaje: Analizar la importancia de producir software confiable y
qgue esté disponible todo el tiempo que se lo necesite. Comprender las diferentes
alternativas para dotar al software de mecanismos de proteccién y seguridad.

Contenido:
e Confiabilidad.
e Disponibilidad y fiabilidad.
e Proteccién.
e Seguridad.

UNIDAD TEMATICA XIV: GESTION DEL PROYECTO DE CONSTRUCCION DE SOFTWARE

Objetivos del aprendizaje: Entender la importancia gestionar correctamente un
proyecto de software: Contratar programadores y personal calificado, planificar
adecuadamente los recursos a utilizar y su impacto respecto de la evaluacién
econdmica, trazar un plan del proyecto y llevarlo a término.

Contenido:
e Gestiodn del personal.
o El personal del area de tecnologia.
e Trabajo en equipo.
e Planeamiento y estimacion de recursos.
e Costeo y fijacion del precio del software.
e Plan del proyecto.
e Calendarizacién.
e Decisiones estratégicas.
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D. METODOLOGIA DE LA CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA Y

APRENDIZAIE.

Al comienzo del cuatrimestre se entrega el cronograma de clases junto con las guias
didacticas que orientan el proceso de ensefianza. Estas guias proponen una forma
eficaz de abordar la bibliografia, contextualizando los temas y destacando los puntos
mas relevantes. Ademads, cada guia estd acompafiada de un video introductorio y
contiene la bibliografia que los alumnos deben consultar. Cada unidad del programa
cuenta con su correspondiente guia didactica.

Este enfoque facilita el estudio auténomo por parte del alumno y permite que pueda
anticiparse a los contenidos que se desarrollaran en clase, promoviendo asi una
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participacidn activa y la resolucion de dudas que puedan surgir a partir de la lectura del
material.

Para el dictado de las clases presenciales se aplica el concepto de aula invertida,
reemplazando el desarrollo tradicional de los temas por parte del docente por un
esquema basado en la presentacion de casos practicos y actividades. De esta manera,
los alumnos pueden aplicar los conceptos previamente estudiados, favoreciendo la
comprensién, la vinculacién tedrico-practica de conceptos y el trabajo en grupo.

Para las clases presenciales, la catedra ha desarrollado una plataforma digital mévil
qgue, si bien no reemplaza al campus virtual de la Facultad, permite a los alumnos
disponer en su celular de todo el contenido necesario para el trabajo en el aula. Esta
plataforma también incluye un conjunto de propuestas ludicas, orientadas a
transformar las tipicas clases magistrales en espacios de aprendizaje colaborativo a
través de juegos, lo que incrementa significativamente el interés por la materia.
Adicionalmente, se prevén algunas clases, preferentemente virtuales, en las que los
alumnos pueden consultar dudas sobre lo estudiado y los docentes pueden aprovechar
para fortalecer puntos especificos que necesiten mas trabajo.

En todo momento se fomenta la participacion activa de los alumnos, dandoles libertad
para expresar sus opiniones y puntos de vista. Los alumnos pueden interrumpir a los
docentes para pedir aclaraciones cuando las explicaciones no sean lo suficientemente
claras.

Se utiliza la plataforma virtual de la Facultad para difundir material de estudio y
enlaces de interés.

E. METODOLOGIA DE EVALUACION

a) Cursos presenciales y semipresenciales

Los alumnos seran evaluados, como minimo, con dos examenes escritos —en dias y
horarios de clase- (Resolucion CD 386/2006) que contemplardn aspectos tedricos -
practicos de la asignatura. Adicionalmente a dichos examenes escritos se podra exigir
la presentacion de trabajos practicos obligatorios, individuales o grupales, que seran
evaluados, y cuyas notas podran ser solo conceptuales o bien promediarse con la de
los exdmenes.

De acuerdo con la normativa vigente, podra recuperarse una de las evaluaciones
(parciales escritos o trabajos practicos obligatorios) cuya nota haya sido inferior a 4
(cuatro) puntos, o en caso de ausencia. La instancia de recuperatorio también podra
ser utilizada para aquellos casos que tengan calificaciones iguales o superiores a 4
(cuatro) y menores a 7 (siete) y deseen elevar la nota para alcanzar la promocion.

La calificacion obtenida en el examen recuperatorio reemplazara a la nota del parcial
que se recupera, aun cuando esta sea menor que la del parcial recuperado.
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Los alumnos que de acuerdo con la Resolucion CD 455/2006:

1. hubieran aprobado todas las instancias de evaluacién (nota parcial 4 o mas puntos) y
la nota final fuere siete (7) puntos o mas de promedio, serdn promovidos
automaticamente y su calificacion serd el promedio resultante de ellas. Cabe agregar
gue debe entenderse que las evaluaciones individuales serdn aquellas que respondan a
los exdamenes parciales o trabajos practicos obligatorios en forma directa, o luego de
haber aprobado la Unica prueba recuperatoria a que tienen derecho.

2. hubieran aprobado todas las instancias de evaluacidon (nota parcial 4 o mds puntos) y
la nota final fuere cuatro (4) puntos o mas puntos de promedio, pero inferiores a siete
(7) serdn considerados “regulares” a los fines de rendir un examen final de la
asignatura, cabe destacar al igual que en el punto anterior sean ellas obtenidas en
forma directa o luego de haber aprobado la Unica prueba recuperatoria a que tienen
derecho.

3. que hubieran obtenido, luego de todas las instancias de evaluacion, notas finales
inferiores a cuatro (4) puntos de promedio se les asignard la nota “insuficiente”.

Los alumnos que no se presenten a todas las evaluaciones establecidas seran
calificados como ausentes, salvo cuando hayan tenido una evaluacién calificada con
nota inferior a 4, en cuyo caso la materia sera calificada como “insuficiente”.

Los alumnos que no asistan al 75% o mas de las clases seran calificados como
ausentes, salvo cuando corresponda aplicar el punto anterior.

En los casos en los que el docente lo juzgue conveniente, los parciales escritos o el
examen recuperatorio podra ser oral. En estos casos, se utilizara el formulario
respectivo para registrar asistencia, apreciaciones y calificacion. En el caso de que el
examen sea virtual, la sesién del examen quedara grabada.

Dado que solamente seran calificados los alumnos regulares e inscriptos en la lista
oficial del curso respectivo, que brinda la Facultad, aquellos alumnos que hayan
asistido a las clases en caracter de oyentes o voluntarios no podran presentarse a
rendir los exdmenes parciales respectivos, por cuanto la Facultad no labrard acta
alguna en tales condiciones.

No se admitirdn cambios de curso ni la rendicion de exdmenes parciales en curso
diferente al que el alumno esta inscripto.

b) Régimen de examenes finales, intensivos, magistrales y libres

El examen final integrador comprendera temas tedrico - practicos de todo el programa

de la asignatura, debiendo el alumno aprobar con un puntaje que alcance, por lo
menos, un 60% de los contenidos.
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Por consiguiente, los alumnos que obtengan una calificacién inferior a 4 (cuatro)
puntos serdn considerados insuficientes y aquellos con una calificacién igual o superior
a 4 (cuatro) aprobaran la asignatura con dicha nota (Resolucién CD 406/2006).

En los casos en los que el docente lo juzgue conveniente, los exdmenes finales o libres
podran ser orales. En estos casos, se utilizara el formulario respectivo para registrar
asistencia, apreciaciones y calificacidon. En el caso de que el examen sea virtual, la
sesion del examen quedara grabada.

En el caso de cursos intensivos, la evaluacién se realizara con una nota final para cada
alumno inscripto, que surgird de un Unico examen al finalizar la cursada, sin que se
prevea ninguna instancia recuperatoria.

Las calificaciones deberan ser informadas a los alumnos dentro de los 15 dias corridos
siguientes a la fecha del examen final. En caso de no existir aula disponible, el acto de
lectura y entrega de notas se realizara en Sala de Profesores (Resolucién CD 374/2006)

c) Criterio de confeccion del promedio de notas finales

En los casos en que fuere necesario expresar en numero entero el promedio de notas
parciales o de estas y el examen parcial, se aplicara el nUmero entero superior si la
fraccién fuere de 0.50 puntos o mas y el nimero entero inferior si fuere de 0.49 o
menos. Cuando la nota fuese de 3.01 a 3.99 se calificard con 3 (tres) puntos.
(Resolucion CS 4994/93)
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