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ENCUADRE GENERAL
a) Contenidos minimos

Naturaleza de la conducta humana en las organizaciones. Enfoques de la psicologia aplicados a la
organizacion. El trabajo como factor de la personalidad y de la identidad de la persona. Psicopolitica.
Contrato psicolégico. Factores de riesgo, dimensiones y funciones psicosociales del trabajo. Acoso
laboral, mobbing, bullyng y burnout. Estrés y adiccion laboral. Psicodinamica y psicopatologia del
trabajo. Psicologia y calidad de vida laboral.

b) Razones que justifican la inclusion de la asignatura dentro del plan de estudios. Su
importancia en la formacidn profesional

La fundamentacidn radica en la necesidad de incorporar una mayor amplitud de conocimientos a
la formacién universitaria en Ciencias Econdmicas en lo que respecta al estudio de las personas y
su comportamiento desde una perspectiva psicolégica. Ademas de ser necesario incorporar nuevas
perspectivas que profundicen el abordaje sobre el ser humano vy las relaciones sociales al interior
de la organizacidén y con su contexto, actualizando las categorias de analisis.

Especificamente estd orientada a la carrera de Licenciatura en Administracién, con el fin de articular
los conocimientos adquiridos en las asignaturas Administracion General y Sociologia de las
Organizaciones. El propdsito es el de ampliar el espectro hacia una mirada que ponga de relieve la
subjetividad de las personas, caracterizando el contexto, con el fin de mejorar las practicas
profesionales al momento de realizar un relevamiento organizacional.

c) Ubicacidn de la asignatura en el Plan de Estudios y requisitos para su cursada

Esta asignatura se incorpora como optativa dentro del Ciclo Profesional Orientado del Plan de
Estudios 2024 aprobado por Resolucion CD 2791/2024-FCE-UBA y por Resolucion CS 1695/2024-
UBA-REC, ubicada en el conjunto de materias transversales en Competencias de Gestidn, sin
requisitos previos solicitados.

d) Obijetivos del aprendizaje

e Adquirir conocimientos sobre la psicologia del trabajo.

e |dentificar el contexto y las caracteristicas actuales de las organizaciones.

e Estudiar los factores psicosociales que afectan a las personas en el ambito laboral.
e Indagar sobre las subjetividades para mejorar la practica profesional.



PROGRAMA ANALITICO
Unidad Tematica - Nro. 1
Introduccion a la psicologia organizacional
Objetivo de aprendizaje:
Introducir al estudiantado en las corrientes psicoldgicas sobre el estudio del trabajo.
Temas a desarrollar:

e Naturaleza de la conducta humana en las organizaciones

e Enfoques de psicologia aplicados a la organizacién (cognitiva, conductual, psicoanalisis,
neurociencias, etc.)

e Metéaforas de la organizacion

e Comportamiento organizacional y sus niveles de andlisis: campo psicoldgico, conducta,
situacion

Unidad Tematica - Nro.2
Subjetividad y trabajo
Objetivo de aprendizaje:

Abordar una mirada sobre el trabajo enfocada en la subjetividad de las personas cuyas actividades se
realizan en diferentes ambitos organizacionales.

Temas a desarrollar:

e Eltrabajo como factor de la personalidad y de la identidad de la persona
e Elfendmeno de la alienacidn y la insatisfaccion laboral

e Malestar psiquico en las organizaciones

e El paradigma de la excelencia

Unidad Tematica - Nro. 3
Caracterizacion de las organizaciones desde una perspectiva psicoldgica
Objetivo de aprendizaje:

Caracterizar a las organizaciones actuales y las formas de relacionarse laboralmente.



Temas a desarrollar:

e Dindmica de grupo y equipos de trabajo

e Contrato psicoldgico

e Motivacion, incentivos, méritos y recompensas

e Gestidn de talentos: desarrollo y aprendizaje organizacional

Unidad Tematica - Nro. 4
Contexto psicosocial del ambito laboral
Objetivo de aprendizaje:

Identificar el contexto social que influye en el accionar de las organizaciones regido por la psicopolitica
y la sociedad del rendimiento.

Temas a desarrollar:

e Psicopolitica, sociedad del rendimiento y poder

e Flexibilidad organizacional, organizacién virtual y teletrabajo
e Diversidad e inclusién en las organizaciones

e El paradigma de la sostenibilidad

Unidad Tematica - Nro. 5
Factores psicosociales en las organizaciones
Objetivo de aprendizaje:

Comprender los factores psicosociales que afectan las relaciones humanas en las organizaciones para
poder identificarlos.

Temas a desarrollar:

e Factores de riesgo, dimensiones y funciones psicosociales del trabajo
e Acoso laboral, mobbing, bullyng y burnout

e Estrés y adiccion laboral

e Tipos de violencia en el trabajo



Unidad Tematica - Nro. 6
Herramientas de aplicacion desde la psicologia del trabajo

Objetivo de aprendizaje:

Aprehender sobre herramientas de aplicacidn con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas
en el dmbito laboral.

Temas a desarrollar:

e Psicodindmica y psicopatologia del trabajo

e Psicologia, calidad de vida laboral y resiliencia

e Metodologias de la investigacion aplicadas a la psicologia organizacional
e Aspectos éticos de la psicologia organizacional
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METODOS DE CONDUCCION DEL APRENDIZAJE

e) Objetivos generales a cumplir en los cursos

Cada curso tendra como finalidad incorporar los conocimientos sobre la psicologia organizacional
al aprendizaje sobre la disciplina administracion que los/as estudiantes se encuentran
desarrollando. En todos los casos sera a través de métodos situados y contextualizados tanto de las
organizaciones actuales como de la sociedad y sus dinamicas, abordando las subjetividades en el
ambito laboral, orientando los contenidos de la asignatura hacia la formacién profesional.

f) Metodologia del proceso ensefianza - aprendizaje

Como método de aprendizaje se propone una dinamica en clase que contemple la participacién del
estudiantado. Las clases tedricas partiran del material que hayan trabajado o de sus conocimientos
en la vida cotidiana y/o laboral. De esa forma, se busca vincular los temas con ambitos conocidos
por el/la estudiante, constituyéndose como un ambiente facilitador para el aprendizaje.

g) Dinamica del dictado de las clases

Los intercambios en clase privilegiardn la co-construccién de saberes y la reflexion critica con el fin
de una mejor comprension y aplicacidon del conocimiento. Se establecen dos clases tedricas por
semana que abarquen los temas desde la bibliografia. Ademas, se generard un espacio de trabajos
practicos escritos, con el fin de poder aplicar el conocimiento y no dejarlo en el ambito de lo
abstracto.

Respecto a los espacios practicos, se establecera una clase por unidad para desarrollar un caso de
estudio en clase, que luego debera ser trabajado en grupo y entregado antes del caso de la unidad
siguiente. Esta dindmica permitird tanto la interaccion entre estudiantes, como la aplicacion
practica en un caso concreto de la vida cotidiana en organizaciones reales, adaptados a la
modalidad de casos de estudio.

METODOS DE EVALUACION

a) Cursos presenciales y semipresenciales (cursos virtuales y a distancia)
Las evaluaciones seran confeccionadas en base a los conocimientos abordados en el
cuatrimestre y regidas por la normativa vigente de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
UBA. Seran dos parciales escritos en formato de preguntas a desarrollar, aplicadas a casos
de estudio, en dias y horarios de clase segin Resolucion CD 386/2006, contemplando
aspectos tedricos y practicos. Ademads, se podran incorporar a criterio del/la docente casos
practicos a resolver en forma periddica, bajo la modalidad de grupos o equipos de trabajo,
aplicados a situaciones de organizaciones reales que suceden en su cotidianeidad, con
respecto a los temas de la asignatura.
De acuerdo con la normativa vigente, el/la estudiante podra recuperar un parcial cuya nota
haya sido inferior a 4 (cuatro) puntos o en caso de ausencia. La instancia de recuperatorio
también podra ser utilizada para aquellos casos que tengan calificaciones iguales o
superiores a 4 (cuatro) y menores a 7 (siete) y deseen elevar la nota para alcanzar la
promocion. En todos los casos, la calificacion obtenida en el examen recuperatorio
reemplazard a la nota del parcial que se recupera.
Los/as estudiantes que de acuerdo con la Resolucién CD 455/2006:
1. hubieran aprobado todas las instancias de evaluacidn (nota parcial 4 o mas puntos) y la
nota final fuere siete (7) puntos o mas de promedio, serdn promovidos automaticamente y
su calificacion sera el promedio resultante de ellas. Cabe agregar que debe entenderse que
las evaluaciones individuales seran aquellas que respondan a los examenes parciales en
forma directa o luego de haber aprobado la Unica prueba recuperatoria a que tienen



b)

derecho.

2. hubieran aprobado todas las instancias de evaluacién (nota parcial 4 o mas puntos) y la
nota final fuere cuatro (4) puntos o mas puntos de promedio, pero inferiores a siete (7)
seran considerados “regulares” a los fines de rendir un examen final de la asignatura, cabe
destacar al igual que en el punto anterior sean ellas obtenidas en forma directa o luego de
haber aprobado la Unica prueba recuperatoria a que tienen derecho,

3. que hubieran obtenido, luego de todas las instancias de evaluacidn, notas finales
inferiores a cuatro (4) puntos de promedio se les asignara la nota “insuficiente”.

Dado que solamente serdn calificados los/as estudiantes inscriptos/as en la lista del curso
respectivo, que brinda la Facultad, aquellas personas que hayan asistido a las clases en
caracter de oyentes o voluntarios no podran presentarse a rendir los exdmenes parciales
respectivos, por cuanto la Facultad no labrara acta alguna en tales condiciones ni se
admitiran cambios de curso o la rendicidn de examenes parciales en otros cursos.

Régimen de examenes finales, intensivos, magistrales y libres

El examen final integrador comprenderd temas tedricos y practicos de la asignatura,
debiendo el/la estudiante aprobar ambos temarios, para que su calificacion resulte
promediada, con un puntaje que alcance por lo menos un 60% de los contenidos. Por
consiguiente, los/as estudiantes que obtengan una calificacion inferior a 4 (cuatro) puntos
seran considerados/as insuficientes y aquellos/as con una calificacién igual o superior a 4
(cuatro) aprobaran la asignatura con dicha nota (Resolucidon CD 406/2006).

Las calificaciones deberan ser informadas a los/as estudiantes dentro de los 15 dias corridos
siguientes a la fecha del examen final. En caso de no existir aula disponible, el acto de lectura
y entrega de notas se realizarad en Sala de Profesores (Resolucién CD 374/2006).

Criterio de confeccién del promedio de notas finales

En los casos en que fuere necesario expresar en numero entero el promedio de notas
parciales o de las mismas y el examen parcial, se aplicara el nimero entero superior si la
fraccion fuere de 0.50 puntos o mds y el nimero entero inferior si fuere de 0.49 o menos.
Cuando la nota fuese de 3.01 a 3.99 se calificard con 3 (tres) puntos. (Resolucion CS
4994/93).



