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A. ENCUADRE GENERAL

A.1 CONTENIDO MiNIMO DE LA ASIGNATURA

Sociedad de la informacion y el conocimiento. Impacto de las nuevas tecnologias en la sociedad,
los negocios, las organizaciones y en los roles laborales. Distintos tipos de sistemas de
informacion. Caracteristicas funcionales de las aplicaciones para las organizaciones.

Identificacion y aplicacion de distintos aspectos tecnolégicos de los medios de procesamiento:
Infraestructura, Software de base y utilitarios, Software aplicativo, Comunicaciones y redes,
Recursos de datos. .
Metodologia de andlisis, disefio e implementacién de los sistemas de informacion. Evaluacion y
Seleccion de infraestructura y sistemas aplicativos. Desarrollo y Adquisicion. Criterios de seleccion,
ventajas y limitaciones. Gestidn de proyectos y recursos informaticos en las organizaciones.
Planeamiento de los sistemas de informacion.

Seguridad y Auditoria de los sistemas de informacion. Herramientas y técnicas.

Aspectos 1legales, éticos y sociales de las tecnologias de la informacién. Conceptos y casos de
aplicacioén .

Caracterizacion de la informacion. Su aporte en las organizaciones a los distintos niveles. Vision
estratégica.

Marco conceptual de los Sistemas de Informacion en el contexto de las organizaciones publicas y
privadas.

Aspectos tecnoldgicos de los medios de procesamiento y comunicaciones. Software de base y
utilitarios. Software de usuario final. Redes.

Estructura de Datos. Aspectos l6gicos y técnicos de las Bases de Datos. Su efecto en los
desarrollos y explotaciéon de aplicaciones. Metodologia de desarrollo y evaluacién de sistemas
aplicativos. Métodos de formalizacion.

Administracion de los recursos informaticos en las organizaciones. Planeamiento de los Sistemas
de Informacion.

Control interno y seguridad aplicados a la tecnologia de la informacion (aspectos fisicos y l6gicos)?.

A.2 FUNDAMENTACION DE SU INCLUSION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Los sistemas de informacion constituyen un componente determinante en el accionar de todo
tipo de organizaciones en el mundo actual. Se ha reiterado, la referencia en publicaciones, tanto
especializadas, como de divulgacion general, el papel fundamental que se le asigna a los
sistemas de informacién como recurso clave, estratégico, para el éxito de la gestion.
Paralelamente, el avance y grado de desarroilo de las llamadas Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) ha sido (y continta siendo), tan espectacular que, en los hechos, ha
superado los prondsticos mas optimistas. Puede decirse que han penetrado todos los
estamentos del tejido social, generando opciones, oportunidades y fendmenos inéditos que
impactan en todas las actividades y sectores de la sociedad humana.

Las telecomunicaciones han eliminado las barreras de las distancias geogréficas; las fronteras
han desaparecido para el mundo virtual siendo posible la conexion de personas y
organizaciones practicamente sin restricciones, salvo aquellas que las mismas personas
deseen establecer (privacidad, seguridad, etc.). Las tecnologias moéviles son manifestaciones
tipicas de esa masividad e interconexion general y extendida. Si a ello se suman, entre otros, la
digitalizacion de imagenes y sonidos, la conectividad entre medios, videoconferencias, acceso
por Internet a bases de datos e informacién publicas, semipublicas y privadas, del mas variado
tipo, es evidente que estamos asistiendo a cambios tan profundos, de los cuales ninguna
actividad puede sustraerse.

Todas las esferas econdmicas, sociales, educativas, culturales, politicas, cientificas,
institucionales, publicas y privadas son impactadas por dicho fenémeno, y enfrentan el desafio
de encontrar aceleradamente los mejores caminos para capitalizar todo el potencial que la
innovacién tecnolégica ha instalado en las sociedades. Simultdneamente, debe encararse
también el estudio y evaluacion de las consecuencias no deseadas, ya apreciables o
previsibles, que estos cambios pueden generar con relacion a personas, instituciones, calidad
de vida, privacidad, hébitos culturales, conductas individuales y sociales. Su insercion en todas
las actividades de la sociedad, plantean nuevos problemas legales, éticos y sociales a resolver.

; Corresponde a la carrera de Contador (RCS N° 1509/18
Corresponde a las carreras de Licenciado en Administracién (texto ordenado RCS N°3880/15) y
Actuario (texto ordenado RCS N° 6207/13)




Ambos fenémenos, la evolucion de los sistemas de informacién y la evolucién de las TIC se
entrelazan y realimentan, dando lugar a oportunidades de cambio e innovacién no conocidas, ni
disponibles con antelacion para las organizaciones de todo tipo y tamarfio. Las disciplinas de
ciencias econdmicas, desde mucho tiempo atrés, han reconocido su incumbencia y participado
activamente, tanto en el campo académico, como profesional, en el desarrollo y aplicacién de
modernos sistemas de informacién sustentados en las tecnologias innovadoras.

Ha quedado claro también, para nuestras disciplinas, la condiciéon dominante de los sistemas de
informacién, por encima de la tecnologia, la cual, no obstante, su relevancia, en ningtn
momento deja de constituir un medio, un recurso, para lograr desarrollos de sistemas
aplicativos aptos para cubrir las necesidades y resolver los problemas de las organizaciones en
los planos operativo, de gestiéon y conduccion.

Organizaciones publicas y privadas, practicamente sin distincién de tamafio o nivel de
complejidad, perciben, desarrollan y aplican nuevos procesos de negocios o modifican los
existentes, buscando incorporar las ventajas de las nuevas tecnologias. Se redefinen
paradigmas tradicionales, surgen otros nuevos; estructuras, funciones, procedimientos, medios
de registracién y almacenamiento de datos e informacién cambian o se sustituyen. Se
profundiza la integracion y automatizacion de los procesos internos y se extienden a los
vinculos externos (clientes, proveedores, servicios) a nivel nacional, regional e internacional. Se
aplican y perfeccionan los medios para la digitalizacién masiva de transacciones y registros;
asistimos al reemplazo progresivo del documento escrito tradicional por el documento
electronico y el uso de la firma digital, los negocios electrénicos se extienden al amparo del
perfeccionamiento de las facilidades de Internet; los portales virtuales facilitan las consultas
remotas y la participacion directa de los propios interesados (clientes, usuarios, ciudadanos) en
la ejecucién electrénica de transacciones, también adquiere relevancia la incorporacion de
nuevos controles y medidas de seguridad para proteger los datos e informacién, la privacidad
de los participes individuales e institucionales y regular las condiciones de acceso.

Los mencionados son sélo ejemplos de la multiplicidad de transformaciones que estan
operando en las organizaciones, ambito natural en el cual se ejercen las profesiones de
ciencias econdmicas. Son de tal magnitud que representan un factor clave para el progreso
social y econdmico del pais, la generacién de conocimiento, el incremento de la eficacia y
eficiencia, la mejora en la calidad de los servicios publicos y privados y dotan de mayor
transparencia a los procesos (gestion gubernamental, informacién al ciudadano, atencion y
asistencia a clientes, etc.).

Corresponde destacar que la propia naturaleza de las transformaciones sefialadas demuestra la
condicion interdisciplinaria de los efectos de la innovacién producida por los modernos sistemas
y tecnologias de la informacién, dado que involucran a todas las especialidades que se estudian
en la Facultad de Ciencias Econémicas, en mayor o menor medida. Ello posibilitara consolidar
el papel protagénico que siempre ha caracterizado a las profesiones en ciencias econémicas
frente a los procesos de cambio.

Es por ello que el Programa Analitico esta orientado a la necesidad de proveer al futuro profesional
en Ciencias Econdémicas de conocimientos conceptuales, tedricos y practicos, relativos a las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y a los Sistemas de Informacién generados a
través del uso de dichas tecnologias.

A.3 UBICACION DE LA ASIGNATURA EN LA CURRICULA DE LAS CARRERAS

Esta asignatura se encuentra dentro del primer tramo del ciclo profesional, para las carreras de
Contador Publico, Licenciado en Administracion y Actuario.

Requiere un conocimiento previo de las organizaciones y del flujo de los circuitos administrativos
de las mismas, teniendo como requisito formal el cursado previo de la materia Sistemas
Administrativos (primer tramo del! ciclo profesional).

A.4 OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Que al terminar el cursado de la materia el alumno conozca los principios basicos de los procesos
computadorizados y adquiera experiencia en el manejo de la informacién dentro de las
organizaciones, mediante la utilizacion del herramental de hardware y software que se disponga en
el mercado.

Que infiera la importancia de estas técnicas para llevar adelante los procesos de mejora de la
eficiencia y eficacia de las organizaciones, el proceso de toma de decisiones, y los de
planeamiento y control.

Que pueda identificar el papel protagénico que le corresponde en el disefio logico de los sistemas
de informacién, en las metodologias de evaluacion, desarrollo e implementacién y en el
planeamiento, administracién y control de los proyectos y recursos informaticos y de la auditoria y
control.




B. PROGRAMA ANALITICO

CAPITULO 1.

IMPACTOS DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

- Que el alumno conozca los cambios en los negocios producto de los avances de la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, su impacto en la sociedad en
general, en las organizaciones y en los roles laborales y profesionales, en particular
para los Graduados en Ciencias Econdomicas.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
1.1. La Era Digital y la Sociedad del Conocimiento.
1.2. Impacto de las TIC en los negocios y en las organizaciones.
1.3. Influencia de las TIC en los roles laborales y profesionales.

1.1. La Era Digital y la Sociedad del Conocimiento.

TEMARIO ANALITICO:

1.1.1 Elimpacto de la era digital. El cambio exponencial. La economia de redes.
1.1.2 El sector TIC. La Sociedad del Conocimiento.

1.1.3 Contexto internacional del mercado de TIC. Situacién en Argentina.

1.1.4 Acciones de Politica Publica con respecto de la agenda Digital. Brecha digital.

1.2. Impacto de las TIC en los negocios y en las organizaciones.

TEMARIO ANALITICO:

1.2.1  Grados de evolucién y adopcién de fa "cultura de TI" en las organizaciones.

1.2.2 Cambios que se producen por el uso de las TIC en la estructura organizacional, en la
generacion de nuevos modelos de negocio y organizacion, y como impulso de cambios
en las ventajas competitivas de las firmas.

1.2.3 Relaciéon entre la estrategia de la organizacion y los Proyectos de Sistemas de
Informacion. La cadena de valor agregado y los Sistemas de Informacién.

1.2.4 Justificacion econémica de la inversiéon en Sistemas de Informacién. El impacto en el
valor de los negocios.

1.2.5 Nuevos modelos de negocio. Impacto de las Tecnologias Mdviles, Inteligencia Artificial,
Aprendizaje Automatico, Robética e Internet de las Cosas.

1.3. Influencia de las TIC en los roles laborales y profesionales.

TEMARIO ANALITICO:

1.3.1 Efectos de la inversién en TIC en el mercado laboral.

1.3.2 Cambios y proyeccién futura en los roles laborales.

1.3.3 Posibles roles del Profesional en Ciencias Econémicas. El impacto tecnolégico
asociado a esos roles.




CAPITULO 2.

LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN LAS
ORGANIZACIONES.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD: ‘

Que el alumno conozca la teoria general de los sistemas, reconozca cémo los Sistemas de
Informacion pueden influir en el mejoramiento de los resultados de los negocios y como
mejoradores de la productividad o diferenciadores de productos, las diferentes aplicaciones de
la tecnologia de la informacion en los negocios identificando distintos casos de cada una de
ellas y conceptualizando su marco de aplicacién, sus relaciones y distintos niveles de
integracién.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
2.1 LaInformacién como Recurso Estratégico.
2.2 Distintos tipos de Sistemas de Informacién.
2.3 Distintas aplicaciones informaticas en las organizaciones.

1 La informacién como Recurso Estratégico.

TEMARIO ANALITICO:

2.1.1. Teoria general de los sistemas. Sistemas de Informacion. Diferencias entre dato e
informacién.

2.1.2. Recursos de los Sistemas de Informacion: Humanos, Hardware, Software, Datos y
Redes.

2 Distintos tipos de Sistemas de Informacion.

TEMARIO ANALITICO:

2.2.1 Sistemas segun niveles de la organizacion. Sistemas de procesamiento de
transacciones. Sistemas para la administracion tactica o nivel gerencial. Sistemas para
la administracion estratégica.

2.2.2 Sistemas para distintas funciones organizativas. Sistemas de marketing y ventas.
Sistemas de manufactura y produccién. Sistemas de contabilidad y finanzas. Sistemas
de Recursos Humanos.

2.2.2 Los sistemas seglin su aporte a las metas organizacionales. Sistemas de informacién
estratégicos y sistemas para la administracion del cambio organizativo.

3 Distintas aplicaciones informaticas en las organizaciones.

TEMARIO ANALITICO:

2.3.1 La integracion de los sistemas de informacion. Sistemas altamente integrados
funcionalmente: planificacion de recursos empresariales, administraciéon de relaciones
con clientes, sistemas de cadena de abastecimiento. Otros sistemas integrados.

2.3.2 Sistemas para el analisis de la informacién en la toma de decisiones. Sistemas de
inteligencia de negocios. Aplicacion de la inteligencia artificial a los negocios. Tableros
de comando. Mineria de datos. Sistemas de informacién geografica. Otros sistemas de
apoyo a la toma de decisiones en las organizaciones.

2.3.2 Laintegracion de recursos humanos y del conocimiento en las organizaciones mediante
sistemas de informacion: sistemas de colaboracién empresarial y sistemas de
administracion del conocimiento. Aplicaciones de aprendizaje automatico en los
negocios. Otras aplicaciones.

2.3.4 Los sistemas de uso general en las distintas aplicaciones empresariales.

2.3.5 Comercio electronico. Herramientas y consideraciones. Medios de pagos electrénicos.

2.3.6 Firma Digital, su utilizacién. Certificado Digital.




CAPITULO 3.
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Que el alumno identifique y diferencie las alternativas tecnoldgicas existentes en materia de
hardware, dispositivos, soportes y técnicas de captura, almacenamiento y presentacion de
datos. Que el alumno comprenda la interrelacion entre el software y el hardware y las
caracteristicas del Software de Sistema y del Software de Aplicacién. Que el alumno diferencie
y conceptualice las alternativas tecnoldgicas existentes en materia de comunicaciones y redes;
que reconozca los conceptos relacionados con los recursos de datos y que identifique las
alternativas para la organizacién de los datos con sus fortalezas y debilidades desde la
perspectiva del usuario asi como las tendencias sobre infraestructura tecnolégica disponibles.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
3.1 Evolucién de las TI.
3.2 Hardware y Software
3.3 Redes y Telecomunicaciones.
3.4 Recursos de datos.
3.5 Nuevas tendencias tecnolégicas.

3.1 Evolucién de las Tl.

TEMARIO ANALITICO:

3.1.1. Impacto de la digitalizacion.
3.1 2 Plataformas tecnolégicas.
3.1.3. Computacién en la nube.

3.2 Hardware y Software

TEMARIO ANALITICO:

3.2.1. Computadoras: Categorias de sistemas. Computacion movil. Portabilidad. Arquitecturas
de Procesamiento.

3.2.2. Componentes, caracteristicas y funciones.

3.2.3. Concepto de Software. Software de Sistema y de Aplicacion. Categorias. Lenguajes de
programacioén: concepto, evolucion y tipos de lenguajes.

3.2.4. Esquemas de licenciamiento de software. Software propietario y software libre. Tienda
de aplicaciones.

3.2.5. Sistemas de ingresos de datos.

3.3 Comunicaciones y redes

TEMARIO ANALITICO:

3.3.1. Sistemas de Comunicaciones. Componentes. Medios de comunicacién. Tipos Yy
caracteristicas.

3.3.2. Conectividad: dispositivos, estandares y protocolos. Compresion de datos. Cifrado.
Chequeo de errores.

3.3.3. Redes de comunicaciones. Concepto, topologias y clasificacion. Internet. Intranets.
Extranets. Redes moviles.

3.4 Recursos de Datos.

TEMARIO ANALITICO:

3.4.1. Tipos de modelos y su empleo en el disefio de bases de datos.

3.4.2. Bases de Datos: concepto. Sistema de Administracion de Bases de Datos (SABD):
concepto, componentes.

3.4.3. Las bases de datos para el Procesamiento Analitico. Alimacenes de Datos. Bases de
datos distribuidas.

3.4.4. Inteligencia de Negocios. Big Data.




3.5 Nuevas tendencias tecnologicas

TEMARIO ANALITICO:
3.5.1 Andlisis prospectivo de las tendencias.

3.5.2 Uso colaborativo de las TIC. Sabiduria de masas. Externalizacién de recursos. Creacion
Colectiva. Aprendizaje a través del aporte colectivo.

Realidad Virtual. Cadena de Bloques y Criptomonedas. Uso de bases de datos
distribuidas. Otras tendencias.

3.5.3



CAPITULO 4.

METODOLOGIAS DE EVALUACION, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Que el alumno comprenda el concepto de Ciclo de Vida de los Sistemas de Informacion, las
alternativas de desarrollo y adquisicion, las metodologias de evaluacién y seleccién de
productos de software y hardware, los modelos de desarrollo de sistemas y las actividades
necesarias para la implementacion y mantenimiento de Sistemas de Informacion en las
organizaciones.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
4.1 El Ciclo de Vida de los Sistemas de Informacion.
4.2 Desarrollo y Adquisicién de Sistemas.

4.1 El Ciclo de Vida de los Sistemas de Informacién.

TEMARIO ANALITICO:

411 El concepto de Ciclo de Vida de un Sistema de Informacién. Importancia y Efectos. El
enfoque de sistemas.

4.1.2 Las etapas del ciclo de vida. Distintos roles en cada etapa.

413 El concepto de proyecto. Caracterizacion de los Proyectos Informaticos. Roles
involucrados. Estandares internacionales.

414 Etapas del ciclo de vida de la administracion de un proyecto. Factores criticos para el

éxito.

Administracién de Riesgos.

Soluciones tecnoldgicas aplicadas a la administracion de los Proyectos Informaticos.

Administracion del cambio. Rol del usuario y cultura de la organizacion. Causas de éxito

y fracaso. Estrategias y tacticas.

Rl
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4.2 Desarrollo y Adquisicion de Sistemas

TEMARIO ANALITICO:

4.2.1. Adquisicién o Desarrollo de Sistemas de Informacion.

4.2.2. Etapas genéricas del proceso de desarrollo. Concepto de cada fase, los productos a
obtener y el rol de los usuarios.

4.2.3 Modelos de Desarrolio de Sistemas: Modelos secuenciales o en cascada, modelos
iterativos o en espiral y modelos agiles. Ventajas y Desventajas.

4.2.4 Ingenieria de software.

425 Seleccion y adquisicion de software. Alternativas. El manejo de las brechas de
requerimientos-funcionalidades.

426 Seleccion y adquisicién de hardware, redes e infraestructura.




CAPITULO 5.

PLANEAMIENTO Y AI?MINISTRACIC')N DE PROYECTOS Y DE
RECURSOS INFORMATICOS

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Que el alumno identifique la vinculacion entre el plan estratégico de negocios, los objetivos de
la organizacion y el plan estratégico de los Sistemas de Informacién, e interprete los conceptos
y métodos relacionados con su desarrollo; que distinga la relacién entre el plan estratégico, los
proyectos y las operaciones diarias. Que el alumno tome conocimiento de las herramientas y
técnicas necesarias para administrar un proyecto informatico en particular.

Se incluyen las siguientes unidades teméticas:
5.1 Planeamiento estratégico de Sistemas de Informacion.
5.2 Administracion de proyectos y recursos informaticos.
5.3 Evaluacion economica de proyectos.

5.1. Planeamiento estratégico de Sistemas de Informacion.

TEMARIO ANALITICO:

51.1. La estrategia de negocios y su relacion con la estrategia de los Sistemas de
Informacion y de las Tecnologias de la Informacion.

5.1.2. Métodos y técnicas para el disefio y la puesta en practica de un plan estratégico de
Sistemas de Informaciéon. Analisis de Factibilidad. Justificacion estratégica, operativa,
técnica y econémica.

5.2. Administracion de proyectos y recursos informaticos.

TEMARIO ANALITICO:
5.2.1. Administraciéon de Recursos Informéticos. Estructura y procesos.
52.2. La cartera de proyectos y la gestion de la demanda.

5.3. Evaluacién econémica de proyectos

TEMARIO ANALITICO:

5.3.1. Evaluacién econdémica de proyectos. Evaluacion costo - beneficio. Métodos financieros.
Otros métodos de evaluacion y seleccién de inversiones.

5.3.2. Componentes de costos. Costo total de propiedad (TCO).

5.3.3. Determinacién de beneficios. Beneficios cuantificables y no cuantificables. Beneficios
directos e indirectos.

5.3.4. Seguimiento de costos y de obtencion de beneficios durante la ejecucion. Fijacion de
metas e indicadores.




CAPITULO 6.
CONTROL, SEGURIDAD Y AUDITORIA

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Que el alumno adquiera conocimientos de las vulnerabilidades y las distintas amenazas a las
que esta sometido un sistema de informacion, de forma tal que pueda visualizarlas, anticiparlas
y minimizar su impacto y que tome conocimiento sobre la creacién y mantenimiento de un
sistema de control que minimice riesgos y pérdidas en un marco de factibilidad econdémica.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
6.1 Vulnerabilidades y amenazas.
6.2 Creacion de un entorno de control econémicamente factible.

6.1 Vulnerabilidades y amenazas

TEMARIO ANALITICO:

6.1.1. Razones de la Vulnerabilidad de un sistema. Impacto de la conectividad.
6.1.2. Vulnerabilidades y Amenazas. Fisicas y Ldgicas. Riesgo e Impacto.
6.1.3. Problemas de la calidad del software y de los datos.

6.2 Creacidn de un entorno de control econémicamente factible.

TEMARIO ANALITICO:
6.2.1 Controles generales. Herramientas y técnicas para lograr seguridad. Seguridad Fisica y
Logica.

6.2.2 Controles de las aplicaciones. Controles de entradas, de proceso y de salidas. Impacto
de los controles en los procesos de negocio.

6.2.3 Planes de contingencia y continuidad de las operaciones del negocio.

6.2.4 Auditoria. Normas aplicables.

6.2.5 Aseguramiento de Calidad de los Sistemas de Informacién. Construccion de una
estructura de control econémicamente factible.




CAPITULO 7.

ASPECTOS LEGALES, ETICOS Y SOCIALES DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Que el alumno establezca la relacion entre la utilizacion de herramientas informaticas y el
impacto que pueden generar en una organizacion y en la sociedad toda e identifique los
aspectos legales en relacién a la utilizacion de tecnologia informética para el desarrollo de la
gestién organizacional y los negocios. Que reconozca, pueda tipificar e identificar acciones
técnicas y legales ante los diferentes delitos y abusos informaticos.

Se incluyen las siguientes unidades tematicas:
7.1 Etica y responsabilidad social en el empleo de tecnologias de la informacion.
7.2 Aspectos legales y normativos.

7.1 Eticay responsabilidad social en el empleo de las Tecnologias de la
Informacion.

TEMARIO ANALITICO:

7.1.1 Aspectos éticos en el manejo de la informacion y la tecnologia.

7.1.2 Responsabilidad de las organizaciones para con sus colaboradores. Efectos en la salud
por la utilizacion de tecnologias informaticas.

7.1.3 Responsabilidad social de las organizaciones. Consecuencias Sociales.

7.1.4 - IT Verde. El impacto de las TIC en el medio ambiente.

7.2 Aspectos legales y normativos.

TEMARIO ANALITICO:

7.2.1 Propiedad intelectual. Derecho de autor y derechos conexos. Patentes. Marcas.

7.2.2 Cuestiones juridicas e impositivas vinculadas al comercio electrénico e Internet en
general.

7.2.3 Dominio y privacidad. Identidad. Reglas de registro. Derecho de Privacidad. Habeas
Data.

7.2.4 Cuestiones juridicas vinculadas a la Firma Electronica y Digital. Componentes del
Documento Digital. La Legislacion y el entorno impreso (instrumento publico, privado y
particular no firmado).

7.2.5 Delitos y abusos informéticos.

7.2.6 Regulaciones generales de la proteccion de datos.




CAPITULO 8.

PARTE PRACTICA DE LA MATERIA

OBJETIVOS DE LA UNIDAD:

Este capitulo esta referido a los temas practicos de la materia. Para el desarrollo del dictado se
utiliza la Guia de Trabajos Practicos de la Catedra, que se actualizard periédicamente. El
dictado de las clases practicas y las evaluaciones, mayoritariamente, deben referirse a los
distintos temas de este capitulo y a los casos de la Guia.

Se incluye el siguiente Temario Analitico:
8.1 Analisis Funcional.
8.2 Integracion de Sistemas. Seleccién de Software.
8.3 Evaluacion econdémica de proyectos de Tl.
8.4 Plan de implementacion.
8.5 Control, Seguridad, Auditoria y Organizacién del area de sistemas.
8.6 Administracion de proyectos.
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D. METODOS DE CONDUCCION DEL APRENDIZAJE.

El presente programa de la materia refiere al dictado de cursos virtuales y/o presenciales que tienen
ademas el acceso al Campus Virtual de apoyo que debe ser usado por todos los alumnos inscriptos en
los mismos, sus notificaciones, ejercitaciones, actividades o cualquier otro formato que el docente a
cargo considere necesario, considerando estas actividades como vélidas en la medida en que sean
incluidas en ese medio comunicacional extra al dictado en el aula.

D.1 CURSOS PRESENCIALES CUATRIMESTRALES

La conduccion del aprendizaje estara basada en la conjuncién de actividades teoricas y practicas y
actividades correlacionadas.

El dictado esta formalizado en un cronograma completo que se presenta al inicio del curso
conteniendo las actividades que se desarrollaran en cada clase, la bibliografia que debe ser leida
previamente, las fechas de los examenes parciales y recuperatorios, clases de repaso y consulta
previa a los examenes, y de corresponder fechas de entregas de ejercitaciones practicas o de
busqueda bibliografica, entre otras actividades.

Las clases tedricas se desarrollaran a través de la exposicién dialogada de los docentes, abarcando
las distintas tematicas de la materia. Por medio de la exposicién dialogada se fomenta la intervencion
de los alumnos, a través de sus preguntas o comentarios, ampliando la riqueza expositiva del docente,
en funcion de la experiencia y los conocimientos adquiridos por los alumnos, tanto en materias
anteriores, su practica profesional o la lectura previa de la bibliografia. Se direcciona el aprendizaje y la
lectura de los alumnos hacia los puntos mas relevantes del programa. Mediante el trabajo en
pequefios grupos y la presentacion de interrogantes y/o problemas; también se comparten las
experiencias y conocimientos con el fin de enfocar el proceso de aprendizaje y la aplicacion de los
conocimientos.

Tecnologia de la Informacién es una materia en constante evolucién y por ello es muy significativa la
exposicion de personalidades relevantes, a los fines de conectar a los alumnos con novedades de la
tecnologia y sus nuevas aplicaciones. Dicha participacion es planificada y pautada, de manera de
complementar el devenir didactico de la materia.

Ademas, se plantea la lectura e indagacion bibliografica como ofra herramienta esencial del
aprendizaje, permitiendo acceder a informacion y conocimiento de diversas fuentes y origenes. El
programa cuenta con una extensa bibliografia obligatoria y complementaria que permiten a los
alumnos, obtener un mapa de situacién amplio de todos los temas, para cada uno de ellos, el docente
introducira los temas a abordar, los relacionara con la bibliografia, animara las preguntas, recapitulara
y sintetizara los aportes de los alumnos a través de las herramientas con que cuenta el curso.

Cada uno de los cursos dispone de un campus virtual que permite extender el desarrollo de temas
tedricos mediante el uso de discusién bibliografica en los foros o mediante la participacion en
actividades adicionales como disparadores de la aplicacion de conceptos tedricos desarrollados o
leidos previamente. Estos ambitos permiten también fa relacién entre los alumnos

Se tomaran en cuenta ejemplos pertinentes con el contexto de las organizaciones tipicas del pais.

Las clases practicas tienen por finalidad de desarrollar habilidades para la aplicacion de los conceptos
tedricos sobre casos de estudio o casos de aplicacion definidos en la guia de actividades practicas que
provee la catedra, sobre los temas que se detallan en el capitulo 8 del programa.

A los efectos de organizacién se podran conformar pequefios grupos de trabajos para la ejercitacion
fuera de clase, la entrega de los ejercicios solicitados y discusiones en las clases presenciales. El
Campus es utilizado en su maxima potencialidad para el proceso de consulta y discusion de los
distintos temas desarrollados en el curso.

Los casos de estudio permiten posicionar a los alumnos en una situacion de negocio simulada, en
donde puedan aplicar sus conocimientos tedricos para resolver situaciones como si estuvieran
vivenciandolas en la realidad. Y como tal, cada caso no tiene una solucién Unica, sino diversas
opciones que pueden justificarse. Los alumnos podran preparar la resolucion de los casos en forma
previa, en equipo, debatiendo y discutiendo alternativas, y luego, ya en clase, se debaten con los
profesores, todas las opciones vislumbradas para llegar a una resolucion de la situacion planteada.

Los casos practicos, a diferencia de los casos de estudio, tienen un entorno de aplicacién limitado,
enunciado con el proposito de utilizar herramientas puntuales. Estos casos suelen tener una o dos
soluciones correctas, y que surgen de la aplicacién fundada de distintas herramientas formales. Los
casos practicos permiten complementar los casos de estudio, al permitir ejercitar al alumno en el uso
de herramientas técnicas especificas.




También se podra ofrecer a los alumnos participar de un caso acotado de investigacion. La experiencia
se plantea como un proyecto de investigacion de campo, acotado en alcance y tematica, que luego
debe ser complementado con un escrito sobre temas del programa. Esto permite atraer a los alumnos
hacia la investigacién cientifica, a su metodologia y a la produccién de contenidos propios, de manera
de comenzar a transitar la carrera de la investigacion cientifica, a la vez que les permite afianzar los
conocimientos tedricos adquiridos a la luz de una experiencia de campo en empresas reales,
desarrollando contenidos propios.

D.2 CURSOS VIRTUALES

En el caso de los cursos en entornos virtuales, se utilizara la plataforma que determine la Facultad y
donde se incluirdn la estructura del curso, los cronogramas, la metodologia de trabajo, los detalles de
las formas de evaluacion de la catedra, las orientaciones para el estudio, materiales de estudio y/o
referencias bibliograficas, actividades a realizar y cualquier otro elemento que resulte conveniente para
un mejor dictado y ayuda al alumno.

La organizacion del dictado del curso virtual tiene algunas similitudes con el presencial y diferencias en
la conduccién del aprendizaje.

Se basa en un cronograma de clases similar al presencial, pero con las actividades particulares del
dictado.

La formacion teérica se realiza a través de material de lectura y videos de las distintas tematicas de la
materia, que direccionen el aprendizaje y la lectura de los alumnos hacia los puntos mas relevantes del
programa. A su vez, se comparten experiencias y conocimientos de los docentes mediante la
interaccion en foros de participacion, que permiten enfocar los procesos de aprendizaje de los alumnos
y responder las preguntas y comentarios de los mismos.

El avance en el curso se podra evaluar por medio de actividades obligatorias. Para cada capitulo del
programa se estableceran distintas actividades para ser realizadas por los alumnos en forma individual
o grupal, a modo de ejemplo podran consistir en trabajos de investigacion, visualizacién de videos y
lectura de textos para responder distintas consignas, participacion en foros, y otras herramientas que
puedan utilizarse como espacios de discusion; a través de mensajes sobre distintas tematicas que
favorezcan la reflexion y el intercambio de opiniones, a modo de conversacion entre docentes y
alumnos contribuyendo a asegurar un ambiente favorable para el aprendizaje.

Ademas, se plantea la lectura e indagacién bibliografica como otra herramienta esencial del
aprendizaje, permitiendo acceder a informacion y conocimiento de diversas fuentes y origenes. El
programa cuenta con una extensa bibliografia obligatoria y complementaria que permiten a los
alumnos, obtener un mapa de situacién amplio de todos los temas, para cada uno de ellos, el docente
introducira los temas a abordar, los relacionara con la bibliografia, animaréa las preguntas, recapitulara
y sintetizara los aportes de los alumnos a través de las herramientas con que cuenta el curso.

Para concluir con el circuito de evaluacion y guiado de la teoria se realizan cuestionarios de
autoevaluacion de opciones mdiltiples sobre cada capitulo del programa que requiere de aprobacion
por parte de los alumnos.

Sin olvidar la naturaleza de los cursos virtuales en cuanto a su dictado a distancia se podran realizar
clases presenciales optativas para temas tetricos y practicos que puedan resultar dificultosos y que
permitan a los alumnos, a través de sus preguntas o comentarios, ampliar la riqueza expositiva del
docente, en funcién de la experiencia y los conocimientos adquiridos por los alumnos, tanto en
materias anteriores, su practica profesional o la lectura previa de la bibliografia.

Las clases practicas siguen las metodologias planteadas para los cursos presenciales.

D.3 CURSOS INTENSIVOS

En el caso de los cursos presenciales intensivos, los mismos se desarrollaran conforme un
cronograma completo que se presenta al inicio del curso conteniendo las actividades que se
desarrollaran en el mismo asi como toda la bibliografia que debe ser leida previamente a cada clase,
las fechas de las evaluaciones, clases de repaso y consulta previa a los examenes, y de corresponder
fechas de entregas de ejercitaciones practicas o de busqueda bibliogréfica, entre otras actividades de
forma similar a las actividades que se desarrollan en los cursos presenciales. Se podra utilizar la
plataforma que determine la Facultad donde se incluiran la estructura del curso, los cronogramas, la
metodologia de trabajo, los detalles de las formas de evaluacion de la catedra, las orientaciones para
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el estudio, materiales de estudio y/o referencias bibliogréficas, actividades a realizar y cualquier otro *
elemento que resulte conveniente para un mejor dictado y ayuda al alumno.

La organizacion del dictado del curso intensivo tiene similitud con los cursos presenciales con un
cronograma adaptado especificamente para esta modalidad.

Las clases practicas siguen las metodologias planteadas para los cursos presenciales.

E. METODOS DE EVALUACION

E.1 REGIMEN PARA CURSOS PRESENCIALES CUATRIMESTRALES

El alumno debera aprobar las evaluaciones tetrico - practicas dispuestas dentro del marco de las
Resoluciones C.D. Numeros 638/98 y 699/98 y demas normativas pertinentes, cuya modalidad y
fechas seran comunicadas a los alumnos como Normas de Catedra al principio de cada cuatrimestre.

De las dos evaluaciones parciales que rindan os alumnos podran recuperar una de ellas, en los casos
que hubieran estado ausentes o hubieran tenido una calificacion inferior a cuatro (4) puntos en alguna
de ellas o si el promedio de ambas no fuese suficiente para alcanzar la promocién de la materia segun
la reglamentacion vigente. Los alumnos que no obtengan la promocién directa con un promedio de
siete (7) o mas puntos y hayan obtenido un promedio igual o superior a cuatro (4) puntos, de acuerdo a
las Resoluciones citadas, debera ademas aprobar un examen final teérico - préactico.

- E.2 REGIMEN PARA ALUMNOS LIBRES

Los alumnos que opten por esta alternativa estaran sujetos a la aprobacion de un examen final tedrico
practico, a ser tomado en las fechas que fije el calendario lectivo determinado por la Facultad.

E.3 REGIMEN PARA CURSOS VIRTUALES

En el caso de los cursos en entornos virtuales, para la calificacion final se tomaran en cuenta las
calificaciones de las actividades realizadas, de la evaluacion final teérica y de la evaluacion final
practica. Opcionalmente, en lugar de una evaluacion tedrica y una evaluacion practica, podra
desdoblarse en evaluaciones parciales. Como maximo, habra sélo 1 instancia recuperatoria.

La aprobacién de las evaluaciones presenciales es obligatoria para la aprobacién del curso.

La cantidad y caracteristicas de las evaluaciones, asf como el régimen detallado de aprobacion de la
catedra, seran comunicadas a los alumnos en la primera clase presencial y documentadas en el aula
virtual.

E.4 REGIMEN PARA CURSOS INTENSIVOS

En el caso de los cursos presenciales intensivos, la evaluacion se realizara por medio de evaluaciones
tedrico-practicas dentro del marco de la Resolucion C.D. Nimero 920/06 con una nota final para cada
alumno que puede surgir de: un Unico examen final o un promedio de dos examenes. La modalidad y
fecha o fechas de las evaluaciones seran comunicadas a los alumnos como Normas de Catedra al
principio de cada curso.






